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PROJECT SUMMARY 

El proyecto PB.0042, comprendía el desarrollo de 

cuatro componentes: Componente 1: Incrementar el 

acceso a la justicia de las víctimas en los territorios a 

través del fortalecimiento de mecanismos de partici-

pación y líneas de intervención en los casos prioriza-

dos por la JEP. 

Componente 2: Facilitar la satisfacción del derecho 

de las víctimas a la verdad, justicia, reparación y no 

repetición a través del traslado y la conservación de 

archivos, que contribuyan a la memoria histórica, y, 

el impulso procesal de investigaciones disciplinarias 

por conductas cometidas por agentes del Estado en 

el marco del conflicto armado interno. 

Componente 3: Aumentar la garantía de los derech-

os de las víctimas y su participación en los compo-

nentes del SIVJRNR desde el enfoque preventivo. 

Componente 4: Implementar acciones preventivas y 

disciplinarias con el objeto de hacer seguimiento a 

las alertas tempranas emitidas por la Defensoría del 

Pueblo en procura de la protección, integridad y la 

vida de los defensores de los derechos humanos y 

líderes sociales en los territorios donde ejercen su 

labor a nivel nacional..  

En respuesta a lo anterior dada la experiencia previa 

de trabajo con la OIM Colombia y su conocimiento y 

capacidad para abordar los temas de paz y conflicto 
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intervención generó para aumentar la satisfacción de los dere-
chos de las víctimas a la verdad, justicia, reparación y no repe-
tición, fomentando su participación ante el SIVJRNR, a través 
del fortalecimiento de las capacidades de la PGN  

Evaluation criteria: Eficacia, eficiencia, sostenibilidad, impacto 
y coherencia del proyecto.  

Evaluation methodology: La evaluación fue desarrollada a 
partir de dos técnicas (revisión documental y entrevistas 
estructuradas) y así intentar responder a las preguntas que 
orientan el ejercicio de evaluación. De este modo, se identi-
ficaron fuentes de información primaria y secundaria. Para 
las fuentes primarias se realizaron entrevistas estructuradas 
con personal del PGN y la OIM. Para la información 
secundaria, fueron revisados los documentos proporciona-
dos que generó el proyecto  

armado, se asocian nuevamente con la PGN para formular 

un proyecto en el cual se formularán e implementarán es-

trategias para la participación, representación e incidencia 

de las víctimas, con el fin de avanzar hacia la satisfacción de 

sus derechos a la verdad, justicia, reparación y no repet-

ición. 

La iniciativa concebida y desarrollada comprende dos ejes 

fundamentales de trabajo, uno con organizaciones de vícti-

mas y de otro lado los funcionarios de la PGN relacionados 

con las líneas misionales que propende por aumentar la 

satisfacción de los derechos de las víctimas y promover su 

participación en el SIVJRNR. 
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KEY FINDINGS & CONCLUSIONS 

En general la intervención, en sus cuatro componentes 
y teniendo en cuenta los criterios de eficacia, eficiencia, 
impacto, sostenibilidad, coherencia y los temas trans-
versales, es calificada con un 95, lo cual resulta muy 
satisfactorio, considerando la multidimensionalidad de 
la intervención, y su desarrollo en una coyuntura tan 
suigéneris que determinó las medidas que las autorida-
des nacionales y locales adoptaron para contener los 
efectos de la COVID-19. 

En el caso de la eficacia, se encontró que al cierre de la 
intervención en cada uno de los componentes se regis-
tra un avance casi total, respecto de las metas pro-
puestas al inicio del proyecto, con un diferencial entre 
las acciones que se adelantan sólo con los funcionarios 
de la PGN y las que se adelantan en asocio con organi-
zaciones de víctimas, siendo mayor el logro en las pri-
meras que en las segundas, esto también motivado por 
que las actividades con organizaciones y comunidad 
por diseño eran presenciales y debieron cambiarse por 
virtuales. 

Respecto de la eficiencia, la evaluación encontró que la 
ejecución de la iniciativa en presencia de medidas loca-
les y nacionales para contener el avance del COVID 
tuvo afectación sobre el cronograma y sobre el presu-
puesto. No obstante, en su evaluación alcanzó un´ pro-
medio del 99% en la escala de Likert. 

Respecto del impacto este alcanzó un nivel de 92%, 
que según la escala de Likert es un nivel satisfactorio y 
se destaca la diferencia en calificación que se presenta 
entre la revisión documental y la que se obtiene de las 
entrevistas, así mientras la evidencia objetiva indica un 
100% de impacto, la percepción indica un nivel de 85%. 

Con respecto a la coherencia los resultados presentan 
un total del 99%, siendo este un resultado muy satis-
factorio para la evaluación. 

En el caso de la sostenibilidad, de manera agregada 
para todos los componentes, se alcanzó un nivel de 91, 
que determina un nivel satisfactorio para este criterio 
de evaluación. 

A manera de conclusión, esta evaluación considera que 

la iniciativa avanzó en cada uno de los componentes, 

considerando cuatro frases que  de manera comprensi-

va resumen la gestión de la iniciativa: incrementar el 

acceso, facilitar la satisfacción, aumentar la garantía e 

implementar acciones, que en su conjunto deben pro-

mover la satisfacción de derechos de las víctimas a tra-

vés del fortalecimiento de las capacidades misionales 

de la PGN. 

 

KEY RECOMMENDATIONS 

1. Extender a las Procuradurías Regionales y Provincial-

es el apoyo operativo que se ha brindado a la dele-

gada, ya que  son las primeras llamadas al ejercicio de 

la función preventiva frente a los hechos acaecidos en 

su ámbito de competencia territorial, y porque su 

conocimiento privilegiado de las realidades y prob-

lemáticas territoriales, permitiría un seguimiento más 

oportuno y preciso al grado de atención brindado a las 

recomendaciones contenidas en las alertas tempranas. 

2. Sería útil que la metodología de seguimiento involu-

crare a los beneficiarios de las recomendaciones 

adoptadas por la Defensoría del Pueblo, a efectos de 

conocer su impresión sobre la oportunidad y pertinen-

cia de la respuesta institucional frente al escenario de 

riesgo que enfrentan. Esta información podría orientar, 

de mejor forma, la función preventiva de la PGN y, de 

ser el caso, servir de insumo para el ejercicio de la 

potestad disciplinaria. 

3. Integrar subequipos que hagan seguimiento region-

al a los escenarios de riesgo reportados en las alertas 

tempranas (AT), lo que permitiría articular la acción en 

terreno de las Procuradurías Provinciales y Regionales. 

4. El desarrollo de la iniciativa y los impactos que la 

misma ha logrado deben ser visibilizadas, realizar info-

grafías con los resultados alcanzados en cada compo-

nente y propiciar su circulación por redes sociales, 

quizás en los espacios de medios de comunicación que 

se pueden conseguir por la importancia de estos temas 

para la sociedad colombiana. 

 

 


