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Informe de inicio

EVALUACION FINAL DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL CON PERSPECTIVA DE
GENERO PARA GESTIONAR LA MIGRACION IRREGULAR ENTRE COLOMBIA Y VENEZUELA”

1. Introduccién

El Programa de Fortalecimiento para la Gobernanza Migratoria de la oficina de la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM) en Colombia solicitd la evaluacion final del proyecto
“Fortalecimiento institucional con perspectiva de género para gestionar la migracion irregular entre
Colombia y Venezuela” CE.0373. El proyecto se implementd desde el 1 de agosto de 2017 hasta el
31 de julio de 2018 con un presupuesto de 100.000 del Fondo de la OIM para el Desarrollo (IDF, por
sus siglas en inglés).

El presente informe contiene el contexto del proyecto, un andlisis de evaluabilidad, el propdsito de
la evaluacion, la metodologia de la evaluacion y el plan de trabajo.

2. Contexto de la evaluacion

El Programa para el Fortalecimiento de la Gobernanza Migratoria de la oficina de la Organizaciéon
Internacional para las Migraciones (OIM) en Colombia tiene como objetivo apoyar y asistir
técnicamente el desarrollo de politicas migratorias y el fortalecimiento institucional a diferentes
actores estratégicos, con el fin de promover una migracion segura, ordenada y regular en Colombia
a través de una adecuada planeacién y administracién de politicas migratorias a nivel nacional y
local.

Esta necesidad resulta particularmente evidente en las zonas de la frontera entre Colombia y
Venezuela en donde en los Ultimos afios se ha registrado una intensa movilidad de mujeres,
hombres, nifias y nifios en un contexto de desigualdades histéricas y continuos retos a la
gobernanza migratoria y al respeto de los derechos de migrantes y comunidades receptoras, en
especial de grupos poblacionales en situacién de vulnerabilidad. Los municipios fronterizos del
departamento de Norte de Santander han sido significativamente impactados por el fendmeno
migratorio y la migracién irregular, y constituyen areas geograficas prioritarias en materia de
fortalecimiento institucional con enfoque de género para la gestion de las migraciones.

El 19 de agosto del afio 2015, Venezuela decide cerrar su frontera con Colombia, deportando a mas
de 2 mil colombianos y ocasionando el retorno de mas de 18 mil nacionales, segun cifras del
Gobierno de Colombia (Migracién Colombia). En agosto de 2015, miles de colombianos fueron
deportados de Venezuela y otro tanto se vio obligado a regresar, incluso con sus familias. Esta crisis
llevd al Gobierno a “replantear el tipo de frontera que queriamos tener; una frontera con una
migracién ordenay segura”.

Pese al cierre de la frontera decretado por el Gobierno Venezolano, durante el afio 2015, Migracion
Colombia registro la entrada al territorio nacional de 329.478 ciudadanos venezolanos vy la salida de
314.666 nacionales de este pais. El cierre de la frontera se prolongd durante casi un afio, tiempo
durante el cual el Gobierno Colombiano en cabeza de la Cancilleria buscd estrategias que



permitieran una reapertura de la frontera y asi recuperar poco a poco la dindmica migratoria propia
de la region.

El ultimo fin de semana de julio de 2016 y el primero de agosto, el Gobierno de Venezuela reabrio
temporalmente su frontera para que miles de venezolanos pudieran cruzar hacia Colombia para
abastecerse de alimentos y diferentes productos de primera necesidad. Segin Migracion Colombia,
durante esos dos fines de semana, solo por el Puente Internacional Simén Bolivar, cruzaron mas de
400 mil ciudadanos venezolanos residentes en el vecino pais.

Estos eventos son el inicio de lo que se ha denominado una crisis migratoria sin precedentes de
alcance regional, en la que los municipios fronterizos de Norte de Santander se han constituido en
lugar de destino o transito de un gran numero de colombianos retornados e inmigrantes
venezolanos en situaciones de vulnerabilidad en razén del deterioro de las condiciones de vida en el
vecino pais, al tiempo que subsisten o se intensifican altos niveles de vulnerabilidad, pobreza,
desempleo, desigualdad, y problemas en el acceso y disponibilidad de bienes y servicios basicos de
calidad, como educacion, vivienda, alimentacién, vias, agua potable, saneamiento bdsico, energia y
salud, especialmente en la regién del Catatumbo. Las desigualdades se muestran mayormente en el
acceso a derechos entre zonas urbanas y rurales, siendo éstas ultimas las mas afectadas por el
conflicto armado.

Mientras que en Colombia la poblacién considerada pobre por ingresos llegd a 27,8% en 2015, en
Norte de Santander alcanzé al 40%, lo que representa 12,2 puntos porcentuales arriba del
promedio nacional. El 11% de la poblacion vive en situacidon de pobreza extrema; en las zonas
rurales este indicador casi se triplica alcanzando un 58,9%, concentrada principalmente en la region
de Catatumbo. Norte de Santander presentaba la segunda mayor tasa de desempleo del pais
(12,5%), la cual se incrementd en mas de cuatro puntos porcentuales tras la crisis fronteriza del afio
2015. Esta situacion afecta desproporcionadamente a las mujeres, entre las que se registra una tasa
de desempleo del 15.3%, frente al 9.6% de los hombres (UMAIC: 2017:4)

A estos factores econémicos se une la presencia de distintos grupos armados ilegales, un deficitario
sistema de salud y la fuerte exposicidon a riesgos ambientales. Las zonas de proteccién ambiental
son afectadas por la presencia de diversos factores que generan conflictividades por la tenencia y/o
uso de la tierra: (i) la industria minera y extractiva acarrea consecuencias ambientales negativas
sobre los ecosistemas productores de agua y biodiversos; (ii) la presencia de monocultivo de palma
africana y la creciente industria maderera hacen que la frontera de parques y reservas se reduzcay
(iii) el narcotrafico encontré en el Catatumbo un territorio apropiado para el fortalecimiento de
cultivos ilicitos. El desarrollo de estos cultivos también es generador de conflictos por la
desertizacién de la tierra y la reduccién de zonas agricolas. La presencia del narcotrafico y los
diversos grupos armados no estatales han convertido al Catatumbo en una zona de constante
desplazamiento humano y han generado la reduccién de territorios indigenas ancestrales.

Asi, los municipios fronterizos de Norte de Santander presentan limitadas capacidades
institucionales y carecen de las condiciones sociales, econdmicas y de proteccién necesarias para
avanzar hacia una migracion regular, ordenada y segura que tenga en cuenta las necesidades
diferenciales de hombres, mujeres, nifios y nifias en un marco de desarrollo sostenible. Por estas
razones, se reconocio la necesidad de llevar a cabo un proyecto con el objetivo de “mejorar las
condiciones socioeconémicas de la poblacion focalizada en los municipios de frontera, a través del



desarrollo de las habilidades de las autoridades locales en la orientacién de poblacién migrante, con
especial énfasis en las mujeres”. Esta propuesta fue presentada al Fondo de la OIM para el
Desarrollo (IDF por sus cifras en inglés) en el ciclo 2017 y recibié USD 100.000 de financiamiento
para un periodo de implementacién de 12 meses. El proyecto se implementd entre el 1 de agosto
de 2017 y el 31 de julio de 2018.

El proyecto contempld dos resultados (efectos): 1) mejorar las capacidades de autoridades locales y
organizaciones sociales para dar respuesta a las necesidades de migrantes (identificacion, atencién
y referenciacién) y, 2) mejorar las condiciones socioeconémicas de poblacién rural a través del
apoyo a iniciativas piloto de generacién de ingresos.

La intervencién selecciond 6 municipios del Norte de Santander como areas objetivo (El Carmen,
Convencién, Herran, Toledo, Ragonvalia y Villa del Rosario) e identificé como beneficiarios a: a) 287
productores y sus familias (861) personas (37% mujeres) y b) 50 funcionarios y funcionarias de los
municipios fronterizos priorizados.

Como otro antecedente del proyecto es importante resaltar que, en relacion con el mejoramiento
de la respuesta institucional del Ministerio de Relaciones Exteriores para atender a los retornados
colombianos, la OIM apoyd a esta entidad en el disefio del “Modelo de Atencion Integral para
colombianos retornados”. Este modelo seria el punto de partida de la asistencia y orientacion al
retorno que se implementd con las autoridades a nivel local, en el marco del proyecto.

Adicionalmente, OIM ha trabajado con otros socios en la zona la Gobernacién de Norte de
Santander, la Federacion Nacional de Cafeteros y la Asociacién de Municipios del Catatumbo
Provincia de Ocafia y Sur del Cesar, organizaciones que han brindado apoyo a las comunidades de
zonas rurales del departamento para mejorar los procesos de produccion, la calidad de los
productos y fomentar esquemas de comercializacién incluyentes alrededor del cultivo del café y del
cacao.

3. Evaluabilidad

Como parte del informe de inicio se incluye un andlisis de evaluabilidad con el fin de hacer una
valoracion realista del proyecto que responda a los solicitado por el gerente. Este analisis se hace
teniendo en cuenta el estandar 4.2de las normas y estandares de evaluacion (2016) del Grupo de
Evaluacion de Naciones Unidas (UNEG) y se refiere a “el primer paso para incrementar las
probabilidades de que la evaluacidn proporcione informacion oportuna y creible con miras a la
adopcion de decisiones”?

El anélisis de evaluabilidad del proyecto se concentrara en: a) determinar si hay una teoria de
cambio desarrollada que soporte el proyecto; b) determinar si hay datos sélidos y accesibles de
monitoreo del proyecto y c) estimar el tiempo para la evaluacion.

1 Grupo de Evaluacién de las Naciones Unidas (2016). Normas y estandares de evaluacién. Nueva York: UNEG.



Determinar si hay una teoria del cambio desarrollada y validada que soporte el proyecto

Problema: En 2015 Norte de Santander fue uno de los departamentos mas afectados por el
cierre de la frontera con Venezuela. El cierre afectd el movimiento comercial, las fuentes de
empleo y los ingresos de la poblacion. Pese al cierre de la frontera decretado por el Gobierno
Venezolano, durante el afio 2015, Migracién Colombia registro la entrada al territorio nacional
de 329.478 ciudadanos venezolanos y la salida de 314.666 nacionales de este pais. Estos
eventos iniciaron una crisis migratoria sin precedentes, en la que los municipios fronterizos de
Norte de Santander se han constituido en lugar de destino o transito de colombianos
retornados e inmigrantes venezolanos en situacion de vulnerabilidad, al tiempo que subsisten
o se intensifican altos niveles de vulnerabilidad, pobreza, desempleo, desigualdad, y problemas
en el acceso y disponibilidad de bienes y servicios basicos de calidad, especialmente en la
region del Catatumbo.

Prevencion de la migracién desordenada en los municipios de frontera (priorizados) con Venezuela en Norte de
Santander

Impulso al desarrollo
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Migracién desordenada desde Venezuela hacia municipios de bajo desarrollo socioecondmico en Norte de Santander

Comunidades de acogidacon bajos niveles de desarrollo
socioeconémico

Supuestos:

Condiciones climaticas son propicias para
el cultivo de los productos seleccionados
en los proyectos productivos.

Autoridades y comunidades de la zona son
receptivos y abiertos a la discusion sobre el
tema migratorio.

Disposicién de organizaciones sociales para
lainclusién del enfoque de género en los
proyectos productivos.

Riesgos:

Las condiciones de seguridad en los municipios
por presencia de actores armados ilegales que
imponen pautas de comportamiento social e
interfieren en las actividades de las
organizaciones sociales y comunitarias, en la
subregion del Catatumbo.

Teoria de Cambio:

El proyecto busca implementar
estrategias para gestionar la migracién
desordenada en zonas de frontera con
Venezuela del departamento de Norte
de Santander, especificamente en los
municipios de El Carmen, Convencién,
Herran, Toledo, Ragonvalia y Villa del
Rosario. La intervencién se articula con
el Ministerio de Relaciones Exteriores-
MER especificamente con la Direccion
para el Desarrollo y la Integracién
Fronteriza; la gobernacién de Norte de
Santander; la Asociacion de Municipios
del Catatumbo Provincia de Ocafia y Sur
del Cesar-ASOMUNICIPIOS vy la
Federacién Nacional de Cafeteros. Lo
anterior a través de acciones de que
contribuyan a: i) mejorar las
condiciones socioecondmicas de la
poblacién de los municipios priorizados
con especial énfasis en mujeres vy ii)
desarrollar habilidades en las
autoridades locales para la orientacion
de poblacion migrante con enfoque de
género.

Respuesta integral a los migrantes. Si se
desarrolla un protocolo de atencion para
la poblacion migrante con enfoque de
género y se implementa una estrategia
de formacién en prevencion y atencién
integral con las autoridades locales
disminuirdn las condiciones de
vulnerabilidad esta poblaciény
aumentaran sus posibilidades de
integracién en las comunidades de
acogida.

Iniciativas piloto de generacién de
ingresos. Si se identifican proyectos
productivos de cacao y café que se
puedan fortalecer con asistencia técnica,
materiales, equipo e insumos sera
posible contribuir a mejorar las
condiciones socioeconémicas de la
poblacién de los municipios de frontera
en términos de movimiento comercial,
fuentes de empleo e ingresos de la
poblacidn, incluida la migrante.




éLas premisas estan articuladas de forma clara en la légica de formulacién?

En el documento de formulacion es claro en cuanto al problema que se quiere abordar. El cierre de
la frontera con Venezuela en 2015 tuvo efectos socioecondmicos en los departamentos fronterizos
especialmente en Norte de Santander en donde la tasa de pobreza en 2015 era de 40% sumada a la
crisis humanitaria por la migracién de venezolanos y deportados colombianos que residian en
Venezuela. La relacién entre resultados productos y actividades planteada es consistente con el
propdsito de contribuir a mitigar los efectos socioecondmicos en la regién. Si bien el objetivo no es
preciso en la relacion de las dos premisas que establece “Contribuir a (1)mejorar las condiciones
socioecondmicas de la poblacion focalizada en los municipios de frontera, (2)a través del desarrollo
de las habilidades de las autoridades locales en la orientacion de poblacion migrante, con especial
énfasis en las mujeres”, al revisar el marco de resultados la légica vertical es coherente y las

actividades corresponden a la consecucion de los productos y efectos esperados.
éCada uno de los productos, efectos y el objetivo dispone de indicadores validos y verificables?

El objetivo estd asociado al mejoramiento de las condiciones de las familias que a su vez se valora
con el aumento de ingresos. Este indicador requiere la recoleccién de una linea base para medir el
nivel de ingresos de las familias beneficiarias del fortalecimiento a los proyectos productivos al
iniciar el proyecto y una linea de salida que no se ha recolectado e implicaria unos recursos
superiores a los presupuestados para la evaluacion. Por otro lado, los indicadores de resultados son
puntuales y corresponden a los enunciados propuestos. En cuanto a los productos la mayoria de los
indicadores son validos, pero tendria que revisarse la definicién de acciones en materia de equidad
de género incluidas en la estrategia de prevencion y atencion de migracion desordenada, en el
contexto del proyecto.

Determinar si hay datos sélidos y razonablemente accesibles de monitoreo del proyecto
éDe qué datos de monitoreo se dispone? ¢ Qué calidad y qué alcance tienen?

La gerencia del proyecto compartié un archivo del proyecto con la siguiente estructura:

1. Familias participantes. Informacidon de visitas de inicio de los posibles beneficiarios de los proyectos productivos
de cacao, son archivos escaneados con informacién técnica de noviembre de 2017 a enero de 2018 del trabajo
de alistamiento en los municipios de: Teorama, El Carmen y Convencion.

2. Sistemas de Riego. Informacién duplicada del item anterior.

3. Actas. Trazabilidad del proyecto para el segundo resultado principalmente en el fortalecimiento a cultivos de
cacao (noviembre de 2017 a junio de 2018) y en menor medida informacién para el fortalecimiento a cultivos
de café (agosto a noviembre de 2017).

4. Capacitaciones. Presentaciones de 2 diapositivas para los diferentes publicos abordados autoridades locales,
comunidades y mujeres beneficiarias de los proyectos productivos.

5. Socializacién. Listado de asistencia de los funcionarios y comunidades que recibieron informacién del proyecto.

6. Bases de datos. Archivo en Excel de los beneficiarios finales del fortalecimiento a proyectos productivos de
cacao, por la informacion consignada en las actas este archivo consolidado se finalizé en mayo.

7.  Protocolo. Tres documentos denominados “protocolo de atencidon a poblacion migrante” desarrollado para tres
municipios Teorama, El Carmen y Convencién.

8. Listado de asistencia. Asistencia de autoridades locales de Toledo, Convencién, Teorama y Carmen a la
socializacion del protocolo de atencion a la poblacion migrante en febrero, mayo y junio de 2018.

9. Correo entrega protocolo. Entrega formal a los municipios del protocolo desarrollado para los municipios de
Teorama, El Carmen y Convencion.



10. Asistencia empoderamiento. Asistencia de mujeres beneficiarias de fortalecimientos productivos de cacao en
Toledo, Convencién, Teorama y El Carmen a sesiones de empoderamiento durante el periodo de febrero a julio
de 2018.

11. Asistencia beneficiarios. Listado de asistencia a capacitacién en asuntos migratorios a productores de los
municipios de Toledo, Convencién, Teorama y Carmen.

12. Registro fotografico

13. Informe técnico proyecto riego cultivo de cacao. Informe elaborado por ASOMUNICIPIOS

14. Informe intermedio narrativo del periodo comprendido entre 1 agosto de 2017 al 31 de enero de 2018

15. Informe final narrativo. Acumulado 1 de agosto de 2017 al 31 julio de 2018.

La revisidn inicial de los documentos provistos por la gerencia del proyecto indica lo siguiente:

En el informe narrativo final no se presenta un avance en el cumplimiento del indicador de
incremento de ingresos. Sin embargo, se menciona que “El 100% de las familias que participaron en
los dos proyectos productivos manifestaron la percepcion de que sus incrementos van a ser hasta
de un 40% gracias al control de los niveles de humedad, lo cual ha permitido un rendimiento mayor
a un menor costo...”. En la revision documental preliminar no se evidencian los soportes de esta

percepcion por parte de los beneficiarios.

La informacion para valorar el resultado 1, “Personas capacitadas mejoran la identificacién,
atencién y referenciacion de migrantes”, no es suficiente pues no se realizé una evaluacién de
conocimientos. Sin embargo, se cuenta con cuenta con el registro de participantes en las diferentes
capacitaciones.

En cuanto al resultado 2, “Condiciones sociales y econdmicas de poblacién rural de los municipios
de frontera mejoradas a través del apoyo a iniciativas piloto de generacién de ingresos”, la
trazabilidad del proyecto es clara para el desarrollo de pilotos de fortalecimiento a proyectos
productivos de cacao. El proceso de fortalecimiento a procesos productivos de café no cuenta con
la misma cantidad de informacion. Los municipios de los cuales se tiene mas informacién son
Teorama (no incluido en la cobertura geografica sefialada en el documento de formulacion), El
Carmen y Convencion. En el informe narrativo final se menciona que se realizaron 290 visitas para
verificar los rendimientos de los cultivos, y las visitas para asesorar e implementar en campo el
diligenciamiento de los registros de produccion y venta de sus cultivos, sin embargo, no se
evidencian soportes o sistematizacion de estas visitas en los archivos recibidos.

éDonde puede encontrarse informacién narrativa y anecdética?

El proyecto se coordind con ASOMUNICIPIOS y con la Federacién Nacional de Cafeteros, en la
revision documental se evidencia que estas asociaciones llevaban un archivo del proyecto y estan
los datos de contacto de la persona encargada.

Otra fuente de informacién son los consultores que participaron en la implementacion del
proyecto, la persona que liderd la implementacién del proyecto y una base de datos de
beneficiarios consolidada por la gerencia.

Estimar el tiempo y los recursos necesarios para la evaluacion, y determinar si se dispone de ellos
¢éPara cuando es necesario finalizar la evaluacion?

El informe final de evaluacién debe ser entregado al IDF en febrero de 2020.



éQué conocimientos y capacidades se precisan para realizar la evaluacion?

Se requiere que la gerencia del proyecto cuente con acceso a los beneficiarios de los proyectos de
cacao y café, asi como a los funcionarios que recibieron capacitacién en el protocolo de atencion
con enfoque de género a poblacidon migrante. Por otro lado, es necesario que la gerencia gestione
las reuniones necesarias para tener una entrevista con por lo menos las siguientes fuentes:

e Uno de los consultores que hizo parte de la implementacion del proyecto.

e Porlomenos un referente de coordinacion del proyecto de ASOMUNICIPIOS.

e Por lo menos un referente de coordinacién del proyecto de la Federacién Nacional de
Cafeteros.

e Por lo menos cuatro referentes de los gobiernos locales de los municipios priorizados en
los términos de referencia (1 persona por municipio)

e A funcionarios locales que recibieron capacitacién en el protocolo de atencién y
referenciacién al migrante.

e A beneficiarios de los pilotos de fortalecimiento productivo de cacao

e A beneficiarios de los pilotos de fortalecimiento productivo de café

Adicionalmente, se requiere que la persona seleccionada para implementar el proceso de
evaluacién guie su trabajo de acuerdo con la metodologia propuesta en este informe de inicio. Esta
persona debe tener contar con un asistente de investigacion junior con experiencia en recolecciéon y
andlisis de datos cualitativos.

4. Propdsito de evaluacion.

La evaluacion de este proyecto estd orientada principalmente al aprendizaje organizacional. Su
objetivo general es proveer insumos al Programa Fortalecimiento para la Gobernanza Migratoria de
la misién de la OIM en Colombia y al IDF que sean Utiles para la formulacién, implementacién y
monitoreo de futuros proyectos de fortalecimiento de las capacidades locales de gestion de los
flujos migratorios con enfoque de género en zonas de frontera.

Los objetivos especificos de la evaluacién planteados en los términos de referencia son los
siguientes:

1. Recopilar evidencia que permita valorar el modelo de asistencia técnica aplicado por OIM para
la generacidon de capacidades institucionales locales de gestion de los flujos migratorios en
zonas de frontera.

2. ldentificar fortalezas y debilidades en la comprensién y transversalizaciéon del enfoque de
género en este tipo de proyectos y en sus efectos, productos y actividades.

3. Promover la reflexién sobre los factores determinantes del nivel de logro de las metas de
proyecto, particularmente aquellos que estuvieron dentro del dmbito de influencia del
Programa Fortalecimiento para la Gobernanza Migratoria.

4. Identificar los valores agregados por los recursos asignados por el IDF en relacién con el
portafolio de intervenciones del Programa para la Gobernanza Migratoria en apoyo a mejorar
la gobernanza migratoria en zonas de frontera.

Principales usuarios de los resultados de la evaluacién:

. Programa para el Fortalecimiento de la Gobernanza Migratoria de OIM Colombia. El equipo
del programa desarrollard e implementara una matriz de respuesta gerencial frente a las



recomendaciones que arroje la evaluacién y adicionalmente compartird los hallazgos vy
conclusiones con otras areas de misién y las autoridades locales de los municipios de El
Carmen, Convencién, Toledo vy Villa del Rosario y la Asociacidon de Municipios de Catatumbo y
sur del Cesar y la Federacién Nacional de Cafeteros de Colombia.

e  Autoridades locales de los municipios de El Carmen, Convencion, Toledo y Villa del Rosario y la
Asociacién de Municipios de Catatumbo y sur del Cesar y representantes de la Federacién
Nacional de Cafeteros de Colombia. Los resultados de la evaluacion seran empleados como
insumos para la rendicidén de cuentas una vez les sean compartidos por el Programa para el
Fortalecimiento de la Gobernanza Migratoria.

. El IDF quien retroalimentard el plan de respuesta gerencial con base en el reporte de
evaluacién y adicionalmente complementard sus lineamientos y criterios de revisién de
propuestas de proyectos de generacion de capacidades institucionales locales de gestion de
los flujos migratorios en zonas de frontera.

La evaluacidn revisara los resultados del proyecto teniendo en cuenta los criterios de relevancia,
eficacia y eficiencia y algunos elementos bajo los de sostenibilidad e impacto, acogiendo las
definiciones del Comité de Asistencia para el Desarrollo de la Organizacién para la Cooperacién vy el
Desarrollo Econdmico (DAC-OECD). Por otro lado, se espera que la evaluacion abarque la totalidad
del ciclo del proyecto, desde su formulacién hasta su cierre, y considere como referente al menos
los municipios: EI Carmen y Convencion para el tema productivo de cacao y los municipios de
Toledo y Villa del Rosario para el tema productivo de café, municipios de Norte de Santander en
donde se implementd el proyecto y todos sus socios estratégicos, particularmente la Federacién
Nacional de Cafeteros y la Asociacién de Municipios del Catatumbo Provincia de Ocafia y Sur del
Cesar.

A continuacion, las preguntas de evaluacion, que se desarrollardn en la matriz de evaluacién con las
subpreguntas respectivas (Anexo 7b). Las preguntas de enfoques transversales de derechos vy
género estan incluidas bajo los criterios:

Criterio Preguntas

1. ¢éEn qué medida la seleccién de las personas participantes en las
actividades formacion y las beneficiarias de la asistencia técnica productiva
durante la etapa de implementacién del proyecto fue consistente con su
teorfa del cambio?

2.  ¢En qué medida hubo participacion de los beneficiarios en el disefio,

Relevancia implementacién y monitoreo del proyecto? éfue esta participacion
coherente con los enfoques de Derechos y de género?

3. ¢la cobertura geografica y las metas de beneficiarios que se alcanzaron
con el proyecto fueron significativas frente a la magnitud del problema vy
de las necesidades identificadas y que justificaron la formulacion e
implementacién de la iniciativa?

4. ¢Se cumplieron las metas definidas para el proyecto? équé factores
permiten explicar ese nivel de cumplimiento?

5.  ¢éEn qué medida el proyecto logré identificar y dar respuestas diferenciales
a las necesidades de hombres y mujeres objetivo del proyecto,
particularmente en materia de formacién, referenciacién y asistencia
técnica productiva?

6. ¢En qué medida los protocolos de atencion y mecanismos de
referenciaciéon de migrantes en situacion de vulnerabilidad desarrollados

Eficacia




estan activos y cumplen con estandares internacionales de asistencia y
proteccion con enfoque de género?

7. ¢En qué medida las acciones de OIM han contribuido al mejoramiento de
las condiciones de produccién, comercializacion y sostenibilidad de los
cultivos de cacao y café de retornados y comunidades receptoras, en
relacion con los cuales se brindd asistencia técnica?

Eficiencia

8.  ¢En qué medida el modelo de asistencia técnica a productores aplicado
generd mayor valor por dinero (value for money) comparado con otros
modelos alternativos?

9.  ¢En qué medida las actividades del proyecto se implementaron de forma
coordinada con las de los gobiernos nacional y local, otras agencies de
cooperacion internacional y las de las organizaciones de la sociedad civil y
comunitarias presentes en los municipios seleccionados?

Sostenibilidad

10. ¢élos socios del proyecto, tienen el interés y la capacidad técnica para dar
continuidad al acompafiamiento a las familias beneficiadas con apoyo a sus
proyectos productivos? ¢las familias beneficiaras estan aplicando la
formacidn, y los materiales, equipos e insumos recibidos del proyecto?

Impacto

11. ¢En qué medida los procesos de formacién a funcionarios publicos locales
generaron cambios persistentes en practicas, percepciones y conocimiento
sobre la gestidén migratoria, y sobre la integracion de los enfoques de
Derechos y de género en la gestion de la migracion?

12. ¢Qué cambios (positivos, negativos, esperados, no esperados) atribuibles a
contribuciones hechas en el proyecto reportan los beneficiarios del mismo,

incluyendo cambios en las relaciones de género?

5. Metodologia

Se propone la implementaciéon de una evaluacién hibrida que en la que se uniran esfuerzos de
evaluadores internos y externos. El disefio de la evaluacién, contenido en este informe de inicio, se
realizé internamente por parte de la unidad de Planeacién, Seguimiento y Comunicaciones de OIM
Colombia e insumos técnicos del Oficial Regional de Monitoreo y Evaluacién para América del Sur.
La implementacion de la evaluacion sera realizada por una evaluadora externa.

La evaluacion comprende un disefio no experimental con enfoque de resultados y teoria de cambio
segun lo definido en el andlisis de evaluabilidad, en el que se combinaran métodos cualitativos y
cuantitativos acorde con las preguntas y subpreguntas de evaluacion consignadas en la matriz de

evaluacion.

5.a Métodos de recoleccidn y analisis de datos

Método

Fuentes

Revision documental

Documento de formulacién de proyecto

Informes intermedios y finales

Actas de comité

Entregables documentales del proyecto (protocolos, documentos de proyectos
piloto, materiales de capacitacion)

Listado de asistencia de beneficiarios a las jornadas de socializacién y capacitaciones
Los documentos recibidos a la fecha se pueden consultar en:
https://iomint-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/mjimenez iom int/EkKw3ulgjlZjto-



https://iomint-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/mjimenez_iom_int/EkKw3u1gjIZJto-nDGXks9MBy-6UVRfF2htCY9lUpnqdNA?e=NMX9v8

nDGXks9MBY-6UVRfF2htCY9IUpngdNA?e=NMX9v8

En la revisién documental se aplicara un analisis de contenido con base en las
categorias predefinidas en el Anexo 7¢.6

Entrevistas
semiestructuradas

1.

Entrevista presencial, telefonica o virtual a la gerente del proyecto o a alguno de
los consultores que participaron en la implementacion del proyecto. Utilizando
la guia de entrevista Anexo 7c.1

Entrevista presencial a dos referentes de las asociaciones que participaron en la
implementacion del proyecto ASOMUNICIPIOS y Federacién Nacional de
Cafeteros, (una entrevista por asociacion). Utilizando la guia de entrevista Anexo
7c.2

Entrevistas presenciales a 4 representantes de autoridades locales de los
municipios de El Carmen, Convencion, Toledo y Villa del Rosario que hayan
participado en la implementacién del proyecto y que tengan funciones de
atencion a migrantes. Utilizando la guia de entrevista Anexo 7c.3

El analisis de las entrevistas se realizard con base en las categorias predefinidas en el
Anexo 7c.6

Encuestas Encuesta presencial a los participantes en talleres de socializacion del protocolo en
los municipios priorizados en El Carmen, Convencidn, Toledo y Villa del Rosario
El analisis de las respuestas a las preguntas abiertas se realizara con base en las
categorias predefinidas en el Anexo 7c.5
Grupo focal 1. Grupo focal con los beneficiarios de fortalecimientos productivos de café de los
municipios de Toledo y Villa del Rosario. El ejercicio se realizard con 6 personas
seleccionadas de los registros del programa de las cuales la mitad deben ser
mujeres.
2. Grupo focal con los beneficiarios de fortalecimientos productivos de cacao del

municipio de El Carmen y Convencién. El ejercicio se realizard con 6 personas
seleccionadas de los registros del programa de las cuales la mitad deben ser
mujeres.

El andlisis cualitativo de las respuestas abiertas ser realizara con base en las
categorias predefinidas en el Anexo 7c.6

5.b Muestreo

Para la recoleccién de informacién en campo se utilizard un muestreo por conveniencia teniendo en

cuenta los siguientes criterios de seleccién: i) ubicacién geogréfica en zonas priorizadas de acceso
seguro ii) participacion en la toma de decisiones del proyecto; iii) participacién en las jornadas de

capacitacion del proyecto; iii) recepcién de asistencia técnica a proyectos productivos a través del

proyecto.

5.c Limitaciones de la evaluacion y medidas de mitigacién

La presencia de actores armados ilegales, cultivos ilicitos y narcotrafico son factores que afectan la

seguridad de la zona en la que se desarrollé el proyecto. Por esta razdn, el acceso el trabajo de
campo se debe limitar a los siguientes municipios El Carmen, Convencion, Toledo y Villa del Rosario.



https://iomint-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/mjimenez_iom_int/EkKw3u1gjIZJto-nDGXks9MBy-6UVRfF2htCY9lUpnqdNA?e=NMX9v8

De acuerdo con el compromiso adquirido con el IDF la evaluacién debid iniciarse maximo en julio de
2019. El proceso de seleccidon se desarrollé el pasado mes de mayo, a pesar de la asistencia técnica
en la elaboracion del informe inicial por parte del Oficial de Monitoreo y Evaluacion para América
del Sur y del drea de Planeacion, Seguimiento y Comunicaciones de la oficina en Colombia, el
proceso evaluativo se ha visto limitado por la inexperiencia en la conduccién de evaluaciones con
los estandares de evaluacion del Grupo de Evaluacién de Naciones Unidas UNEG (por sus siglas en
inglés), por parte de la evaluadora externa. Por esta razén, se decidid disefiar la evaluacion
internamente, y continuar con la evaluadora seleccionada para el proceso de recoleccién y analisis
de la informacién.

El acceso a las fuentes de informacion requiere de la correspondiente gestién, por parte del
programa, de reuniones con las personas seleccionadas para entrevistas y encuesta, asi como la
coordinacién de la convocatoria para los grupos focales. En este sentido, se prevé el uso de
herramientas de conexion remota para el caso de las entrevistas, principalmente con el equipo
implementador del proyecto que ceso sus actividades con la organizacion. Por otro lado, se acudira
a las asociaciones y gremios para coordinar la agrupacién de beneficiarios de asistencia técnica.

Es importante empezar y culminar el proceso de evaluacidn en este Ultimo trimestre del afio pues
hay cambio de gobiernos locales lo que representa un riesgo en el a recoleccion de la informacion.

En la revision inicial de la documentacién del proyecto no se evidencia la recoleccion de una linea
base de los ingresos de las familias beneficiarias ni una linea de salida por lo que el ejercicio de
evaluacién no permitird analizar el indicador de aumento de ingresos previsto en el documento de
formulacion del proyecto.

6. Plan de Trabajo

Actividad Responsable S1[S2 |3 |54 |s5(|s6|s7|s8]|s9]| s10
Unidad PSC Colombia

Entrega reporte de Inicio Oficina Regional
Programa, IDF, oficina

Revision reporte de inicio Regional

Ajuste Reporte de Inicio Unidad PSC Colombia
Programa, IDF, oficina

Aprobacion Reporte de inicio Regional

Solicitud de documentacién requerida Evaluadora externa

Recoleccidn de informacién requerida Programa FGM

Revision de la documentacion Evaluadora externa
Unidad PSC Colombia,

Estructura de codificacién de datos para analisis Oficina Regional

Andlisis de contenido de los documentos

seleccionados Evaluadora externa

Solicitud de aclaraciones o ampliaciones de

informacién Evaluadora externa

Respuesta a solicitudes de aclaraciones o ampliaciones

de informacion Programa FGM

Elaboracion de listas de personas que serdn Evaluadora externay




Actividad

Responsable

S1

S2

S3

S4

S5

S6

S7

S8

S

S10

entrevistadas

Programa FGM

Programacién de entrevistas

Programa FGM

Agendamiento de entrevistas

Programa FGM

Distribucién previa de consentimientos informados

Programa FGM

Disefio de guias de entrevista

Unidad PSC Colombia
Oficina Regional

Realizaciéon de entrevistas

Evaluadora externa

Transcripcion de entrevistas

Evaluadora externa

Andlisis de contenido de entrevistas

Evaluadora externa

Programacion destinatarios de encuesta

Programa FGM

Disefio de encuesta

Unidad PSC Colombia,
Oficina Regional

Diligenciamiento de la encuesta

Autoridades locales

Andlisis cualitativo y cuantitativo de la encuesta

Evaluadora externa

Programacion grupos focales

Programa FGM

convocatoria grupos focales

Programa FGM

Disefio guias de grupos focales

Unidad PSC Colombia,
Oficina Regional

Distribucidn previa de consentimientos informados

Programa FGM

Desarrollo de grupos focales

Evaluadora externa

Analisis cualitativo grupos focales

Evaluadora externa

Elaboracién de presentacion sobre hallazgos
preliminares

Evaluadora externa

Presentacion de resultados preliminares al Programa

Evaluadora externa

Elaboracién de borrador de informe final

Evaluadora externa

Revision de borrador de informe final

Programa FGM, IDF

Elaboracidn y presentacion informe final

Evaluadora externa




7. Anexos
7.a Términos de Referencia
EVALUACION FINAL DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL CON PERSPECTIVA DE

GENERO PARA GESTIONAR LA MIGRACION IRREGULAR ENTRE COLOMBIA Y VENEZUELA”
Términos de Referencia

Solicitante de la evaluacién: OIM — Colombia, Programa Fortalecimiento para la Gobernanza
Migratoria

Contexto de la Evaluacién

El Programa para el Fortalecimiento de la Gobernanza Migratoria de la oficina de la Organizaciéon
Internacional para las Migraciones (OIM) en Colombia tiene como objetivo apoyar y asistir
técnicamente el desarrollo de politicas migratorias y el fortalecimiento institucional a diferentes
actores estratégicos, con el fin de promover una migracién segura, ordenada y regular en Colombia
a través de una adecuada planeacién y administracion de politicas migratorias a nivel nacional y
local.

Esta necesidad resulta particularmente evidente en las zonas de la frontera entre Colombia vy
Venezuela en donde en los Ultimos afios se ha registrado una intensa movilidad de mujeres,
hombres, nifias y nifios en un contexto de desigualdades histéricas y continuos retos a la
gobernanza migratoria y al respeto de los Derechos de migrantes y comunidades receptoras, es
especial de grupos poblacionales en situacién de vulnerabilidad. Los municipios fronterizos del
Departamento del Norte de Santander han sido significativamente impactados por el fendmeno
migratorio y la migracion irregular y constituyen dreas geograficas prioritarias en materia de
fortalecimiento institucional con enfoque de género para la gestion de las migraciones.

Para el 19 de agosto del afio 2015, Venezuela decide cerrar su frontera con Colombia, deportando a
mas de 2 mil colombianos y ocasionando el retorno de mas de 18 mil nacionales, segun cifras del
Gobierno de Colombia (Migracion Colombia). En agosto de 2015, miles de colombianos fueron
deportados de Venezuela y otro tanto se vio obligado a regresar, incluso con sus familias. Esta crisis
llevd al Gobierno a “replantear el tipo de frontera que queriamos tener; una frontera con una
migracién ordenay segura”?.

Pese al cierre de la frontera decretado por el Gobierno Venezolano, durante el afio 2015, Migracion
Colombia registro la entrada al territorio nacional de 329.478 ciudadanos venezolanos v la salida de
314.666 nacionales de este pals. El cierre de la frontera se prolongd durante casi un afio. Tiempo
durante el cual el Gobierno Colombiano en cabeza de la Cancilleria buscaba estrategias que
permitieran una reapertura de la frontera y asi recuperar poco a poco la dindmica migratoria propia
de la region.

El Ultimo fin de semana de julio de 2016 y el primero de agosto, el Gobierno de Venezuela reabre
temporalmente su frontera para que miles de venezolanos puedan cruzar hacia Colombia para

2 http://www.migracioncolombia.gov.co/venezuela/radiografia_web.pdf



abastecerse de alimentos y diferentes productos de primera necesidad. Segin Migracién Colombia,
durante esos dos fines de semana, solo por el Puente Internacional Simén Bolivar, cruzaron mas de
400 mil ciudadanos venezolanos, residentes en el vecino pals.

Estos eventos inauguraron lo que se ha constituido en una crisis migratoria sin precedentes de
alcance regional, en la que los municipios fronterizos de Norte de Santander se han constituido en
lugar de destino o transito de un gran numero de colombianos retornados e inmigrantes
venezolanos en situaciones de vulnerabilidad en razén del deterioro de las condiciones de vida en el
vecino pais, al tiempo que subsisten o se intensifican altos niveles de vulnerabilidad, pobreza,
desempleo, desigualdad, y problemas en el acceso y disponibilidad de bienes y servicios basicos de
calidad, como educacion, vivienda, alimentacidn, vias, agua potable, saneamiento bdsico, energia y
salud, especialmente en la regién del Catatumbo. Las desigualdades se muestran mayormente en el
acceso a derechos entre zonas urbanas y rurales, siendo éstas las zonas mas afectadas por el
conflicto armado.

Mientras que en Colombia la poblacion considerada pobre por ingresos llegd a 27,8% en 2015, en
Norte de Santander alcanzé al 40% de la poblacién, lo que representa 12,2 puntos porcentuales
arriba del promedio nacional. El 11% de la poblacion vive en situacion de pobreza extrema, en las
zonas rurales este indicador casi se triplica alcanzando un 58,9%, concentrada principalmente en la
region de Catatumbo. Norte de Santander presentaba la segunda mayor tasa de desempleo del pais
(12,5%), la cual se incrementd en mas de cuatro puntos porcentuales tras la crisis fronteriza del afio
2015. Esta situacion afecta desproporcionadamente a las mujeres, entre las que se registra una tasa
de desempleo del 15.3%, frente al 9.6% de los hombres (UMAIC: 2017:4)

A estos factores econémicos se une la presencia de distintos grupos armados ilegales, un deficitario
sistema de salud y la fuerte exposicion a riesgos ambientales.? Las zonas de proteccion ambiental
son afectadas por la presencia de diversos actores que generan conflictividades por la tenencia y/o
uso de la tierra: (i) la industria minera y extractiva acarrea consecuencias ambientales negativas
sobre los ecosistemas productores de agua y biodiversos; (ii) la presencia de monocultivo de palma
africana y la creciente industria maderera hacen que la frontera de parques y reservas se reduzcay
(iii) el narcotrafico encontré en el Catatumbo un territorio apropiado para el fortalecimiento de
cultivos ilicitos. El desarrollo de estos cultivos también es generador de conflictos por la
desertizacién de la tierra y la reduccién de zonas agricolas. La presencia del narcotréfico y los
diversos grupos armados no estatales han convertido al Catatumbo en una zona de constante
desplazamiento humano y han generado la reduccion de territorios indigenas ancestrales.*

Asi, los municipios fronterizos de Norte de Santander presentan limitadas capacidades
institucionales y las condiciones sociales, econémicas y de proteccion necesarias para avanzar hacia
una migracion regular, ordenada y segura que tenga en cuenta las necesidades diferencias de
hombres, mujeres, niflos y nifias en un marco de desarrollo sostenible. Por estas razones, se
reconocid la necesidad de llevar a cabo un proyecto con el objetivo de “mejorar las condiciones
socioecondmicas de la poblacion focalizada en los municipios de frontera, a través del desarrollo de
las habilidades de las autoridades locales en la orientacién de poblacién migrante, con especial

3 Equipo local de coordinacion Norte de Santander, marzo 2017; Briefing Departamental, Recuperado de
https://umaic.org/briefings/2017/NdS_2017.pdf
4 lbid.



énfasis en las mujeres”>. Esta propuesta fue presentada al Fondo de la OIM para el Desarrollo (IDF
por sus cifras en inglés) en el ciclo 2017 y recibié USD 100.000 de financiamiento para un periodo
de implementacién de 12 meses. El proyecto se implementdé entre el 1 de agosto de 2017 y el 31 de
julio de 2018.

El proyecto contempldé dos resultados (efectos): 1) mejorar las capacidades de autoridades locales y
organizaciones sociales para dar respuesta a las necesidades de migrantes (identificacion, atencidn
y referenciacién) y, 2) mejorar las condiciones socioecondémicas de poblacion rural a través del
apoyo a iniciativas piloto de generacién de ingresos. El primer resultado contemplé como productos
la implementacién de estrategias de formacion en prevencién y atencidon integral de migracion
desordenada vy la transferencia de un protocolo de atencién con enfoque de género a poblacién
migrante. Para el segundo componente se previd brindar asistencia técnica en la implementacion
de proyectos productivos de cacao y la entrega de materiales, equipos e insumos para la
implementacion de proyectos piloto de cacao y café.

La intervencién selecciond 6 municipios del Norte de Santander como dreas objetivo (Carmen,
Convencién, Herran, Toledo, Ragonvalia y Villa del Rosario) e identificé como beneficiarios a: a) 287
productores y sus familias (861) personas (37% mujeres) y b) 50 funcionarios y funcionarias de los
municipios fronterizos priorizados.

Como otro antecedente del proyecto es importante resaltar que en relacién con el mejoramiento
de la respuesta institucional del Ministerio de Relaciones Exteriores para atender a los retornados
colombianos, la OIM ha apoyado a esta entidad en el disefio del “Modelo de Atencidn Integral para
colombianos retornados” desde el afio 2011. Este modelo seria la base de la linea de asistencia y
orientacion al retorno que se implementd con las autoridades a nivel local, en el marco del
proyecto.

Adicionalmente, OIM ha venido trabajando con otros socios en la zona la Gobernacién de Norte de
Santander, la Federacién Nacional de Cafeteros y la Asociacién de Municipios del Catatumbo
Provincia de Ocafia y Sur del Cesar, organizaciones que han brindado apoyo a las comunidades de
zonas rurales del departamento para mejorar los procesos de produccién, la calidad de los
productos y fomentar esquemas de comercializacién incluyentes alrededor del cultivo del café y del
cacao.

Propdsito
Objetivo General:

La evaluacion de este proyecto estd orientada principalmente al aprendizaje organizacional. Su
objetivo general es proveer insumos al Programa Fortalecimiento para la Gobernanza Migratoria de
la misién de la OIM en Colombia y al IDF que sean utiles para la formulacion, implementacion y
monitoreo de futuros proyectos de fortalecimiento de las capacidades locales de gestion de los
flujos migratorios con enfoque de género en zonas de frontera.

Objetivos Especificos:

5 Ficha propuesta técnica aprobada.



e Recopilar evidencia que permita valorar el modelo de asistencia técnica aplicado por OIM
para la generacion de capacidades institucionales locales de gestion de los flujos
migratorios en zonas de frontera.

e I|dentificar fortalezas y debilidades en la comprension y transversalizacion del enfoque de
género en este tipo de proyectos y en sus efectos, productos y actividades.

e Promover la reflexion sobre los factores determinantes del nivel de logro de las metas de
proyecto, particularmente aquellos que estuvieron dentro del ambito de influencia del
Programa Fortalecimiento para la Gobernanza Migratoria.

e |dentificar los valores agregados por los recursos asignados por el IDF en relacion con el
portafolio de intervenciones del Programa para la Gobernanza Migratoria en apoyo a
mejorar la gobernanza migratoria en zonas de frontera.

Principales usuarios de los resultados de la evaluacién:

e Programa para el Fortalecimiento de la Gobernanza Migratoria de OIM Colombia. El equipo
del programa desarrollard e implementard una matriz de respuesta gerencial frente a las
recomendaciones que arroje la evaluacién y adicionalmente compartird los hallazgos y
conclusiones con otras areas de misién y las autoridades locales de los municipios de El
Carmen, Convencion, Toledo y Villa del Rosario y la Asociacidon de Municipios de Catatumbo
y sur del Cesar y la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia.

e Autoridades locales de los municipios de El Carmen, Convencidn, Toledo y Villa del Rosario
y la Asociacién de Municipios de Catatumbo y sur del Cesar y representantes de la
Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia. Los resultados de la evaluacidén seran
empleados como insumos para la rendicion de cuentas una vez les sean compartidos por el
Programa para el Fortalecimiento de la Gobernanza Migratoria.

e E| IDF quien retroalimentard el plan de respuesta gerencial con base en el reporte de
evaluacién y adicionalmente complementara sus lineamientos y criterios de revisién de
propuestas de proyectos de generacion de capacidades institucionales locales de gestidn de
los flujos migratorios en zonas de frontera.

Alcance y Criterios de Evaluacién

La evaluacion corresponde a una evaluacidon de resultados que tiene en cuenta los criterios
establecidos de relevancia, eficacia y eficiencia y algunos elementos bajo los de sostenibilidad e
impacto, acogiendo las definiciones del Comité de Asistencia para el Desarrollo de la Organizacion
para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico (DAC-OECD). Asimismo, la evaluacién tendra en
cuenta temas transversales como la igualdad de género y el enfoque de Derechos, de acuerdo con
los correspondientes estandares e instrumentos de OIM, en particular su politica de género® y el
enfoque de programacién basado en Derechos’.

Se espera que la evaluacion abarque la totalidad del ciclo del proyecto, desde su formulacién hasta
su cierre, y considere como referente al menos los municipios: El Carmen, Convencién para el tema
productivo de cacao y los municipios de Toledo y Villa del Rosario para el tema productivo de café,

Shttps://www.iom.int/sites/default/files/about-iom/gender/C-106-INF-8-Rev.1-Pol%C3%ADtica-de-la-OIM-sobre-la-Igualidad-de-
G%C3%A9nero-2015-2019.pdf
7 https://publications.iom.int/books/rights-based-approach-programming



los cuales son municipios del departamento del Norte de Santander en donde se implementd el
proyecto y todos sus socios estratégicos, particularmente la Federaciéon Nacional de Cafeteros y la
Asociacién de Municipios del Catatumbo Provincia de Ocafia y Sur del Cesar.

Preguntas de Evaluacidn

En concordancia con los objetivos vy la priorizacién de criterios y temas transversales de evaluaciéon
indicados en las anteriores secciones, las siguientes son las principales preguntas de evaluacién de
interés:

1. ¢En qué medida la seleccién de las personas participantes en las actividades formacion y las
beneficiarias de la asistencia técnica productiva durante la etapa de implementacion del
proyecto fue consistente con su teoria del cambio?

2. ¢Se cumplieron las metas definidas para el proyecto? éiqué factores permiten explicar ese
nivel de cumplimiento? ése reflejan esos niveles de cumplimiento en los niveles de
satisfaccion de los beneficiarios con las contribuciones de la intervencion?

3. ¢En qué medida los protocoles y de atencién y mecanismos de referenciacion de migrantes
en situacion de vulnerabilidad a los que se apoyd para crear capacidad, estan activos y
cumplen con estandares internacionales de asistencia y proteccién con enfoque de género?

4. (En qué medida el proyecto logrd identificar y dar respuestas diferenciales a las
necesidades de hombres y mujeres objetivo del proyecto, particularmente en materia de
formacién, referenciacién y asistencia técnica productiva?

5. ¢En qué medida el modelo de asistencia técnica a productores aplicado generd mayor valor
por dinero (value for money) comparado con otros modelos alternativos?

6. ¢En qué medida las actividades del proyecto se implementaron de forma coordinada con
las de los gobiernos nacional y local, otras agencies de cooperacién internacional y las de
las organizaciones de la sociedad civil y comunitarias presentes en los municipios
seleccionados?

7. ¢Qué cambios (positivos, negativos, esperados, no esperados) atribuibles a contribuciones
hechas en el proyecto reportan los beneficiarios del mismo, incluyendo cambios en las
relaciones de género?

8. ¢En qué medida las acciones de OIM han contribuido al mejoramiento de las condiciones
de produccién, comercializacion y sostenibilidad de los cultivos de cacao y café de
retornados y comunidades receptoras, en relacion con los cuales se brindé asistencia
técnica?

9. ¢En qué medida los procesos de formacion a funcionarios publicos locales generaron
cambios persistentes en practicas, percepciones y conocimiento sobre la gestion
migratoria, y sobre la integraciéon de los enfoques de Derechos y de género en la gestién de
la migracion?

10. (La cobertura geografica y las metas de beneficiarios que se alcanzaron con el proyecto
fueron significativas frente a la magnitud del problema y de las necesidades identificadas y
que justificaron la formulacién e implementacién de la iniciativa?

11. ¢En qué medida hubo participacion de los beneficiarios en el disefio, implementacién y
monitoreo del proyecto? ifue esta participacién coherente con los enfoques de Derechos y
de género?

12. iLos socios del proyecto, tienen el interés y la capacidad técnica para dar continuidad al
acompafiamiento a las familias beneficiadas con apoyo a sus proyectos productivos? élas



familias beneficiaras estan aplicando la formacion, y los materiales, equipos e insumos
recibidos del proyecto?

Se espera que como parte del informe de inicio de la evaluacién (inception report) el/la evaluador/a
proponga ajustes a las preguntas de evaluacién anteriormente indicadas con el objetivo de mejorar
la evaluabilidad del proyecto y la utilidad del ejercicio. Adicionalmente, cada una de las preguntas
debe desarrollarse en sub-preguntas organizadas en una matriz de evaluacién que hara parte del
informe de inicio.

Metodologia y métodos de evaluacién.

El evaluador debera proponer la metodologia, los métodos y los instrumentos de evaluacion
adecuados. Este disefio debera ser previamente validado por el Programa como requisito para su
implementacion y debera estar alineado con las siguientes pautas:

e Disefio no experimental, con método mixtos (cuantitativos y cualitativos) y asegurando
triangulacion de fuentes y métodos. Este disefio deberd ser consistente con el presupuesto
y tiempo disponible para la evaluacién.

e Enfoque de analisis de contribucién u otro enfoque no experimental (small-n) adecuado
para la identificacién de impactos/cambios y el anélisis causal de su relaciéon con el
proyecto.

e Mecanismos especificos para optimizar la validez interna de los hallazgos y conclusiones e
identificacion de condiciones de validez externa.

e Prever encuestas, entrevistas a informantes claves (KIl) o discusiones en grupos focales (o
una combinacion de estos métodos) con los/las beneficiarias y socios del proyecto,
incluyendo a las autoridades locales de al menos los municipios: El Carmen, Convencién
para el tema productivo de cacao y los municipios de Toledo y Villa del Rosario para el
tema productivo de café y funcionarios de la Gobernacion de Norte de Santander, la
Federacion Nacional de Cafeteros y la Asociacion de Municipios del Catatumbo Provincia de
Ocafia y Sur del Cesar.

e Prever encuestas, entrevistas a informantes claves (KIl) o discusiones en grupos focales (o
una combinacién de estos métodos) miembros del equipo técnico del proyecto y de las
areas de apoyo de la Misién de la OIM en Colombia.

e Prever la revision documental de la informacién administrativa y técnica del proyecto
incluyendo: linea de base proyecto de cacao, actas de visitas a los beneficiarios, informes
de visitas e instalacién de sistema de riego, actas de comité de café, actas de comité de
cacao, planes y contenidos de formacién con las autoridades, comunidades,
beneficiarios/as y mujeres e informes de proyecto presentados al IDF.

La evaluacion debe seguir los Principios de Proteccion de Datos de la OIM, las normas y estandares
de evaluacion del Grupo de Evaluacién del Naciones Unidas (UNEG)® y los lineamientos éticos
relevantes, particularmente en las interacciones con los/las beneficiarios/as del proyecto. El
Programa para el Fortalecimiento de la Gobernanza Migratoria de OIM Colombia facilitard el acceso
del/de la evaluador/a las fuentes humanas de acuerdo con la programacion concertada en el
informe de inicio que sea aprobado.

8 http://www.unevaluation.org/document/detail/1914
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Entregables

e Informe de inicio de la evaluacién (inception report) de acuerdo a lo establecido en el
Manual de proyectos de OIM, incluyendo la matriz de evaluacion y los instrumentos de

recoleccion de datos.

e Presentacion con los hallazgos preliminares de evaluacién.
e Informe final de acuerdo a las especificaciones establecidas por la OIM y en funcion de las

preguntas de evaluacion.

e Resumen ejecutivo de evaluacién segun formato provisto por OIM.

Plan de trabajo

e Meses
Actividad Dur?uon Responsable Localizacién 2| 34
(dfas)
Reunidén exploratoria para conocer 1 Programa Bogotd
sobre el proyecto y el interés de la PFGM/Evaluador
evaluacion
Informe de inicio 10 Evaluador Sede del evaluador
Norte de Santander
Revisidn, ajuste y aprobacion del 3 Programa Bogota/ Sede del
informe de inicio PFGM/Evaluador/IDF evaluador Norte de
Santander
Socializacion de las metodologias para 1 Evaluador Sede del evaluador
el logro de los objetivos especificos Norte de Santander
Recoleccion de informacién usando los 30 Evaluador Municipios de X
métodos e instrumentos acordados implementacién del
proyecto
Presentacién de hallazgos preliminares 1 Evaluador Sede del evaluador X
Norte de Santander
Disefiar informe final que contenga 20 Evaluador Sede del evaluador X | x
hallazgos, conclusiones y Norte de Santander
recomendaciones
Revisidn, ajuste y aprobacion del 7 Programa Bogota/ Sede del X
informe final PFGM/Evaluador evaluador Norte de
Santander
Entrega en el formato IDF en versién 1 Evaluador Sede del evaluador X
PDF y Word el documento final, con Norte de Santander
los respectivos anexos y resumen
ejecutivo.
Produccion de otros productos de 1 Programa PFGM Bogota X
difusion
Socializacion y entrega del informe de 1 Programa PFGM Bogotd X
la evaluacion a IDF
Entrega de un documento o producto 1 Programa PFGM Clcuta X
de difusidn a las Asociaciones
Elaboracion de la matriz de respuesta 5 Programa PFGM
gerencial a recomendaciones de
evaluacion.

Presupuesto



Para realizar la evaluacion se cuenta con un presupuesto de 8,000 USD los cuales incluyen viajes y
viaticos

Elaboré: Diana Navarro, Especialista M&E Programa para la Gobernanza Migratoria, OIM Colombia

Revisd: Jhonn REY, Oficial de Monitoreo y Evaluacién, Oficina Regional de OIM en Buenos Aires

Aprobd: Margaux Casagrande, Programme Assistant, IOM Development Fund
Fecha de aprobacién: 23 de mayo de 2019



7.b Matriz de Evaluacion

Criterio Pregunta Subpregunta Indicadores Fuente de datos Método
1.1 éCudles fueron los criterios Proporcion de los | Documento de formulacion del proyecto. Revisién documental
aplicados para seleccionar los beneficiarios del proyecto | Informe final de implementacién del Entrevistas semiestructuradas
beneficiarios del proyecto? que cumplen con los | proyecto
criterios  de  seleccién | Gerente o consultores del proyecto
predefinidos Referente ASOMUNICIPIOS
1.  ¢Enqué medida la seleccidn de las personas Referente Federacién Nacional de
participantes en las actividades de formacién y Cafeteros
las beneficiarias de la asistencia técnica Autoridades de gobierno local
productiva durante la etapa de implementacion
del proyecto fue consistente con su teoria del 1.2 ¢éEn qué medida la seleccion de Implementadores y | Actas del proyecto Revision documental
cambio? los beneficiarios respondio a los beneficiarios del proyecto | Referente ASOMUNICIPIOS Entrevistas Semiestructuradas
efectos planteados en la teoria de describen  la  relacion | Referente Federacidon Nacional de Grupo focal
cambio? entre los criterios de | Cafeteros
seleccion vy los resultados | Gerente o consultores del proyecto
del proyecto de manera | Autoridades de gobierno local
similar Beneficiarios de los pilotos de
fortalecimiento
2.1 ¢Qué diferencias hubo en la No. de beneficiarios que Informes intermedios y finales del Revision documental
participacion de hombres y mujeres participan en las proyecto Entrevistas Semiestructuradas
en el disefio, implementacion y actividades de Referente ASOMUNICIPIOS Grupo focal
monitoreo del proyecto? implementacion del Referente Federacion Nacional de
proyecto discriminados Cafeteros
Relevancia por género. Gerente o consultores del proyecto
Autoridades de gobierno local
No. de actividades de Beneficiarios de los  pilotos de

2. ¢Enqué medida hubo participacion de los
beneficiarios en el disefio, implementacion y
monitoreo del proyecto? éfue esta participacion
coherente con los enfoques de derechos y de
género?

disefio, implementacion y
monitoreo del proyecto
en el que participaron
beneficiarios y
beneficiarios

fortalecimiento

2.2 ¢Qué mecanismos de
participacion compatibles con
enfoque basados en derechos (RBA)
se utilizaron en desarrollo del
proyecto?

No. de principios del
enfoque basado en
derechos que se aplicaron
en el ciclo del proyecto

Informes intermedios y finales del
proyecto

Referente ASOMUNICIPIOS
Referente Federacion Nacional de
Cafeteros

Gerente o consultores del proyecto
Autoridades de gobierno local
Beneficiarios de los pilotos de
fortalecimiento

Revision documental
Entrevistas Semiestructuradas
Grupo focal

3.  ¢lacobertura geogréfica y las metas de
beneficiarios que se alcanzaron con el proyecto
fueron significativas frente a la magnitud del
problema y de las necesidades identificadas y

3.1 ¢desde el punto de vista
poblacional y geografico en qué
proporcion la implementacion del
proyecto puede responder a las

Vinculo entre los
productos desarrollados y
la magnitud de las
necesidades expuestas

Documentos de contexto de la
implementacién del proyecto

Informacién secundaria de las
asociaciones y gremios

Revision documental
Entrevistas semiestructuradas




Criterio

Pregunta

Subpregunta

Indicadores

Fuente de datos

Método

que justificaron la formulacién e
implementacién de la iniciativa?

necesidades identificadas en los
municipios priorizados?

por las autoridades de los
municipios priorizados

Autoridades de gobierno local
Gerente o consultores del proyecto
Referente ASOMUNICIPIOS
Referente Federacién Nacional de
Cafeteros

Autoridades de gobierno local

3.2 ¢Qué proporcion de la poblacion
de los municipios priorizados fue
alcanzada por el proyecto?

Anélisis de contexto de los
municipios en los que se
realizo la intervencion

Documentos de contexto de la
implementacién del proyecto
Informacién secundaria de las
asociaciones y gremios

Gerente o consultores del proyecto
Referente ASOMUNICIPIOS
Referente Federacion Nacional de
Cafeteros

Autoridades de gobierno local

Revision documental
Entrevistas semiestructuradas

Eficacia

4.1 ¢Se generaron los productos y
resultados previstos?

Nivel de cumplimiento de
las metas establecidas en
los efectos y productos de
proyecto

Informe Intermedio y final del proyecto
Actas de visitas técnicas y entregas
Referente ASOMUNICIPIOS

Referente Federacién Nacional de
Cafeteros

Gerente o consultores del proyecto
Autoridades de gobierno local

Revision documental
Entrevistas semiestructuradas
Grupo focal

4.  Se cumplieron las metas definidas para el Beneficiarios de los  pilotos de
proyecto? ¢qué factores permiten explicar ese fortalecimiento
nivel de cumplimiento? 4.2 ¢Qué factores explican los No. de variable externas e | Informe Intermedio y final del proyecto Revision documental
principales logros y dificultades del internas asociadas a los | Referente ASOMUNICIPIOS Entrevistas semiestructuradas
proyecto? principales logros y | Referente Federacién Nacional de Grupo focal
dificultades Cafeteros
Gerente o consultores del proyecto
Autoridades de gobierno local
Beneficiarios de los  pilotos de
fortalecimiento
5.1 ¢El proyecto identificod y abordd No. de grupos de Informe Intermedio y final del proyecto Revision documental
. . . L. o las necesidades especificas de los beneficiarios para los Referente ASOMUNICIPIOS Entrevistas semiestructuradas
5.  ¢En qué medida el proyecto logré identificar y ) N - )
. ) ) diferentes grupos de beneficiarios y cuales se desarrollar Referente Federacién Nacional de Grupo focal
dar respuestas diferenciales a las necesidades ) ) ) -
) - de las mujeres en particular? acciones especificas. Cafeteros
de hombres y mujeres objetivo del proyecto,
) : 2 Gerente o consultores del proyecto
particularmente en materia de formacion, ) ) )
o ) P ) No. de mujeres Autoridades de gobierno local
referenciacion y asistencia técnica productiva? o L )
beneficiarias lideresas de Beneficiarios de los  pilotos de
los proyectos productivos fortalecimiento
6.  ¢En qué medida los protocolos y de atencion y 6.1 ¢El protocolo de atencion al No. municipios que Productos generados Revision documental

mecanismos de referenciacion de migrantes en
situacion de vulnerabilidad a los que se apoyd
para crear capacidad, estdn activos y cumplen
con estandares internacionales de asistencia y

migrante esta siendo usado por
parte de los funcionarios con
responsabilidades de atencién a los
migrantes en los municipios

tomaron medidas de
implementacién del
protocolo

Gerente o consultores del proyecto
Funcionarios de gobierno local

Encuesta




Criterio Pregunta Subpregunta Indicadores Fuente de datos Método
proteccién con enfoque de género? priorizados? No de decisiones
administrativas efectivas
para la implementacion
del protocolo.
6.2 ¢El protocolo incluyd rutas Seccién especifica para la Productos generados Revisién documental
diferenciales de atencion a los incorporacion del enfoque | Politica de genero de la IOM estdndares de | Encuesta
migrantes de acuerdo con sus diferencial de género en proteccion
caracteristicas de género? el protocolo desarrollado Gerente o consultores del proyecto
Funcionarios de los gobiernos locales
No. de medidas de
implementadas para
abordar necesidades
especificas segun el
género de las personas
migrantes.
7.1 élas familias beneficiaras estan Historias de cambio Referente ASOMUNICIPIOS Entrevistas semiestructuradas
aplicando la formacion, y utilizando relatadas por las familias Referente Federacién Nacional de Grupo focal
los materiales, equipos e insumos en relacién con la Cafeteros
¢En qué medida las acciones de OIM han entregados por el proyecto? produccion, Autoridades de gobierno local
contribuido al mejoramiento de las condiciones comercializaciony Beneficiarios de los pilotos de
de produccién, comercializacion y sostenibilidad rentabilidad de sus fortalecimiento
de los cultivos de cacao y café de retornados y cultivos.
comunidades receptoras, en relacion con los
cuales se brindd asistencia técnica? Casos de uso de los
materiales, equipos e
insumos entregados por el
proyecto.
8.1 ¢En los municipios priorizados Comparacion de costos Referente ASOMUNICIPIOS Entrevistas semiestructuradas
existian modelos de asistencia asociados a resultados y Referente  Federacién  Nacional de
técnica alternativos de otros productos del modelo de Cafeteros
cooperantes? ¢Se tiene informacion | asistencia técnica del Autoridades de gobierno local
¢En qué medida el modelo de asistencia técnica de la estructura de costos de estos proyecto con los de otros Gerente o consultores del proyecto
a productores aplicado generé mayor valor por modelos? cooperantes
dinero (value for money) comparado con otros 8.2 ¢En qué medida los sistemas Duracion efectiva vs Plan operativo del proyecto Entrevistas semiestructuradas
modelos alternativos? administrativos y de compras duracién planeada parala | Gerente o consultores del proyecto
Eficiencia facilitaron el desarrollo del modelo entrega de productos y Autoridades de gobierno local Referente

de asistencia técnica?

ejecucién de actividades.

ASOMUNICIPIOS
Referente Federacién Nacional de
Cafeteros

¢En qué medida las actividades del proyecto se
implementaron de forma coordinada con las de
los gobiernos nacional y local, otras agencias de

cooperacion internacional y las de las
organizaciones de la sociedad civil y
comunitarias presentes en los municipios

9.1 ¢En qué medida se previno la
duplicacion de acciones con actores
que estuvieran realizando una
intervencién similar a la del
proyecto en los municipios
priorizados?

No. de proyectos
planeados con efectos
similares

No. de acciones de
articulacién con proyectos

Gerente o consultores del proyecto
Autoridades de gobierno local

Referente ASOMUNICIPIOS

Referente Federacién Nacional de
Cafeteros

Entrevistas semiestructuradas




Criterio

Pregunta

Subpregunta

Indicadores

Fuente de datos

Método

seleccionados?

con efectos y alcances
similares.

10.1 éLos beneficiarios del proyecto
y los socios tienen claras las
responsabilidades que permitirdn
sostenibilidad de los proyectos
fortalecidos?

Actividades realizadas o
planeadas de seguimiento
a los procesos de
fortalecimiento de
proyectos productivos

Referente ASOMUNICIPIOS
Referente Federacién Nacional de
Cafeteros

Autoridades de gobierno local
Beneficiarios de los pilotos de
fortalecimiento

Entrevistas semiestructuradas
Grupo focal

10. ¢Los socios del proyecto, tienen el interés y la
Proyeccion de capacidad técnica para dar continuidad al — - - — - -
costenibilidad acompafiamiento a las familias beneficiadas con 10.2 ¢C_ua| Ies. el n.lvel . de Comproml_sos adquiridos Gerente o consultores del proyecto Entrevistas semiestructuradas
apoyo a sus proyectos productivos? compromiso técnico ‘y financiero | por Io§ §o§|os con los Referente ASOMUN’ICIPIOS Grupo focal
por parte de los socios para dar | beneficiarios para nuevas Referente Federacién Nacional de
continuidad a los efectos | acciones derivadas de la Cafeteros
generados? intervencion Autoridades de gobierno local
Beneficiarios de los pilotos de
fortalecimiento
11.1 ¢éLos funcionarios publicos con Referencias de cambios Autoridades de gobierno local Entrevistas semiestructuradas
tareas de atencion a la poblacién en la atenciénala Funcionarios de gobierno local Encuesta
11. (¢En qué medida los procesos de formacién a migrante perciben cambios en la poblacién migrante
funcionarios publicos locales generaron cambios | forma de realizar su trabajo? asociadas al uso del
persistentes en practicas, percepciones y protocolo
conocimiento sobre la gestion migratoria, y 11.2 ¢ Existe evidencia de los Mecanismos de Autoridades de gobierno local Entrevistas semiestructuradas
sobre la integracion de los enfoques de cambios percibidos por los seguimiento a la atencién Funcionarios de gobierno local Encuesta
Derechos y de género en la gestion de la funcionarios publicos con tareas de de la poblacién migrante
migracion? atencion a la poblacién migrante?
Historias de cambio en las
practicas de atencion a
migrantes.
Proyeccién de 12.1 ¢ Los beneficiarios de los pilotos | Indicaciones de mejora Referente ASOMUNICIPIOS Entrevistas semiestructuradas
impacto de fortalecimiento productivo socioecondmica asociada Referente Federacion Nacional de Grupo Focal
relacionan los cambios en su a la intervencion Cafeteros
condicién socioecondmica a los Beneficiarios de los pilotos de
12. ¢Qué cambios (positivos, negativos, esperados, resultados del proyecto? fortalecimiento

no esperados) atribuibles a contribuciones
hechas en el proyecto reportan los beneficiarios
del mismo, incluyendo cambios en las relaciones

de género?

12.2 éExisten datos que evidencien
cambios en el panorama
socioecondmico de los beneficiarios
de los pilotos de fortalecimiento
productivo?

Mecanismos de
seguimiento
implementados por los
beneficiarios de los
proyectos productivos o
los socios estratégicos en
territorio

Bases de datos

Referente ASOMUNICIPIOS
Referente Federacién Nacional de
Cafeteros

Beneficiarios de los pilotos de
fortalecimiento

Revision documental
Entrevistas semiestructuradas
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Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM)

El Organismo de las Naciones Unidas para la Migracién

7.c Instrumentos de recoleccién de datos
7.c. 1 GUIA DE ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS GERENCIA DEL PROYECTO

De acuerdo con lo estipulado en la matriz de evaluacién se realizardn entrevistas
semiestructuradas a la Gerencia del proyecto. Si esto no es posible se acudird a uno de los
miembros del equipo que haya participado en la implementacién del proyecto (consultor).

Saludo y presentacion

Buenos dias, tardes, mi nombre es __ (nombre y apellido) soy consultora de la OIM para el proyecto
Fortalecimiento institucional con perspectiva de género para gestionar la migracion irreqgular entre Colombia
y Venezuela. Agradezco que nos haya abierto el espacio para atender esta entrevista.

Estamos realizando la evaluacion externa del proyecto que tenia como objetivo “mejorar las condiciones
socioecondmicas de la poblacion focalizada en los municipios de frontera, a través del desarrollo de las
habilidades de las autoridades locales en la orientacién de poblacion migrante, con especial énfasis en las
mujeres” El proyecto se implementdé entre el 1 de agosto de 2017 y el 31 de julio de 2018 y contempld dos
resultados 1) mejorar las capacidades de autoridades locales y organizaciones sociales para dar respuesta a
las necesidades de migrantes (identificacion, atencion y referenciacidén) y, 2) mejorar las condiciones
socioecondmicas de poblacién rural a través del apoyo a iniciativas piloto de generacién de ingresos. El
primer resultado contemplé como productos la implementacién de estrategias de formacién en prevencion
y atencion integral de migracion desordenada y la transferencia de un protocolo de atencion con enfoque de
género a poblacion migrante. Para el segundo componente se previé brindar asistencia técnica en la
implementacion de proyectos productivos de cacao y la entrega de materiales, equipos e insumos para la
implementacion de proyectos piloto de cacao y café.

Quisiera conversar con usted acerca de su rol y experiencias en el marco del proyecto, el objetivo de esta
evaluacion es aprendizaje organizacional y hacer recomendaciones a la OIM y al donante para la
implementacién de intervenciones similares.

Estaremos conversando alrededor de 1 hora, es importante resaltar que no existen respuestas correctas o
incorrectas todas las opiniones son validas. Por la importancia de sus opiniones, estaré grabando la
entrevista si usted no tiene inconveniente, mi compromiso es guardar la confidencialidad de la informacion
suministrada. Su identidad como fuente de la informacion no serd revelada ni incluida en los reportes de
evaluacion y puede abstener de responder a cualquiera de las preguntas que le propondré, si asi lo desea.

A continuacién, la guia de preguntas principales y algunas subpreguntas relacionadas, es probable que estas
ultimas sean contestadas por el entrevistado al responder la pregunta principal.

1. ¢Cuélfue el rol que desempefio en la implementacion del proyecto?

2. ¢podria explicar cudl era el objetivo del proyecto y cudles eran los cambios esperados con la
intervencion?

3. ¢Quiénes establecieron los criterios de seleccién de los beneficiarios del proyecto? ¢fue una decision
conjunta? écon quién?

a. ¢Cuadles eran los requisitos que debian cumplir los funcionarios que participaron en las
capacitaciones? ése cumplieron?

b. ¢Cuadles eran los criterios que debian cumplir las personas que participaban para obtener la
asistencia técnica a proyectos productivos? ¢Como se establecid que con esta seleccidon se
podian mejorar las condiciones socioecondmicas?

4. (Cébmo fue la participacion de hombres y mujeres en las diferentes actividades del proyecto? ése
promovid de manera especial la participacion de mujeres? icémo se hizo?
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5. ¢Cudles eran los problemas prioritarios que se debian abordar con la implementacién del proyecto en
relacién con los derechos de la poblacién receptora y la poblacién migrante?
6. ¢Como fue la articulacion de acciones entre los diferentes socios y beneficiarios del proyecto?
(asociacion, gremios, gobierno local, beneficiarios del fortalecimiento a los proyectos productivos)
7. ¢Como se definid la cobertura geogréfica y qué criterios se utilizaron para hacerlo? ése realizd un
analisis de contexto de los municipios o una proyeccién de beneficios econdémicos para la zona?
8. ¢Qué factores facilitaron o dificultaron la sensibilizacién sobre migraciéon en las comunidades de
acogida?
9. ¢Cdémo se construyo el protocolo de atencidon a migrantes? écumplié con las especificaciones técnicas
definidas en los términos de referencia?
a. ¢El protocolo desarrollé un capitulo especifico para la atencion diferencial a mujeres
migrantes?
10. éEn la construccion del protocolo se retomaron elementos del “Modelo de Atencidon Integral para
colombianos retornados” desarrollado en 20117 éde qué forma?
11. (Cuéles fueron los desafios en la entrega de insumos y asistencia técnica para el fortalecimiento a los
proyectos productivos de café y cacao?
a. ¢Qué mecanismos se implementaron para atender las necesidades especificas de las mujeres
en el fortalecimiento a proyectos productivos?
12. ise implementaron mecanismos de coordinacién con otros actores que estaban trabajando en el
territorio? éCudles? éQuién los liderd?
13. ¢Qué compromisos se han adquirido por parte de su institucién para promover la sostenibilidad de los
proyectos productivos? ése han presentado dificultades en el cumplimiento de estos compromisos?

7.c. 2 GUIA DE ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS SOCIOS DEL PROYECTO

De acuerdo con lo estipulado en la matriz de evaluacién se realizardn entrevistas
semiestructuradas a dos referentes de los socios estratégicos del proyecto a nivel departamental
ASOMUNICIPIOS y Federacién Nacional de Cafeteros quienes hayan tenido un rol gerencial en la
implementacion del proyecto

Saludo y presentacién

Buenos dias, tardes, mi nombre es __ (nombre y apellido) soy consultora de la OIM para el proyecto
Fortalecimiento institucional con perspectiva de género para gestionar la migracion irregular entre Colombia
y Venezuela. Agradezco que nos haya abierto el espacio para atender esta entrevista.

Estamos realizando la evaluacion externa del proyecto que tenia como objetivo “mejorar las condiciones
socioecondmicas de la poblacion focalizada en los municipios de frontera, a través del desarrollo de las
habilidades de las autoridades locales en la orientacién de poblacion migrante, con especial énfasis en las
mujeres” El proyecto se implementdé entre el 1 de agosto de 2017 y el 31 de julio de 2018 y contempld dos
resultados 1) mejorar las capacidades de autoridades locales y organizaciones sociales para dar respuesta a
las necesidades de migrantes (identificacion, atencion y referenciacion) y, 2) mejorar las condiciones
socioecondémicas de poblacién rural a través del apoyo a iniciativas piloto de generacion de ingresos. El
primer resultado contemplé como productos la implementacion de estrategias de formacion en prevencion
y atencion integral de migracion desordenaday la transferencia de un protocolo de atencién con enfoque de
género a poblacidon migrante. Para el segundo componente se previé brindar asistencia técnica en la
implementacion de proyectos productivos de cacao y la entrega de materiales, equipos e insumos para la
implementacion de proyectos piloto de cacao y café.

Quisiera conversar con usted acerca de su rol y experiencias en el marco del proyecto, el objetivo de esta
evaluacion es aprendizaje organizacional y hacer recomendaciones a la OIM y al donante para la
implementacion de intervenciones similares.
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Estaremos conversando alrededor de 1 hora, es importante resaltar que no existen respuestas correctas o
incorrectas todas las opiniones son vdlidas. Dada la importancia de sus opiniones, estaré grabando la
entrevista si usted no tiene inconveniente, mi compromiso es guardar la confidencialidad de la informacion
suministrada.

A continuacion, la guia de preguntas principales y algunas subpreguntas relacionadas, es probable que estas
Ultimas sean contestadas por el entrevistado al responder la pregunta principal.

1. (Cuélfue el rol que desempefio en la implementacién del proyecto?

2. ¢épodria explicar cudl era el objetivo del proyecto y cuales eran los cambios esperados con la
intervencion?

a. ¢Cuadl era la relacion entre los resultados previstos en el proyecto y los derechos de las
comunidades receptoras y los migrantes?

3. ¢Coémo se seleccionaron los beneficiarios del proyecto? ¢fue una decisidén conjunta? écon quién?

a. ¢Cudles eran los criterios que debian cumplir las personas que participaban? ¢éCémo se
establecid que con esta seleccion se podian mejorar las condiciones socioecondmicas?

b. éComo se hizo el seguimiento a la entrega de insumos y equipos? ¢Cudles fueron los principales
desafios en esta entrega?

4. (Cémo fue la participacion de hombres y mujeres en las diferentes actividades del proyecto? ¢ése
promovio de manera especial la participacion de mujeres? ¢cémo se hizo?

5. ¢éComo fue la articulacion de acciones entre los diferentes socios y beneficiarios del proyecto?
(asociacion, gremios, gobierno local, beneficiarios del fortalecimiento a los proyectos productivos)

6. ¢Como se definio la cobertura geogréfica y qué criterios se utilizaron para hacerlo? ése realizd un
analisis de contexto de los municipios o una proyeccién de beneficios econdmicos para la zona?

7. éQué mecanismos se implementaron para atender las necesidades especificas de las mujeres en el
fortalecimiento a proyectos productivos?

8. (¢Existen mecanismos de seguimiento por parte de ASOMUNICIPIOS/FEDECAFE/autoridades locales que
permitan identificar el uso de los insumos y asistencia técnica por parte de los beneficiarios de
fortalecimiento a los proyectos productivos?

a. dexisten estudios o mecanismos de monitoreo y evaluacion de los cambios en las condiciones
socioecondmicas de los beneficiarios del fortalecimiento a los proyectos productivos?

9. ¢Conoce si en el momento de la intervencidn se estaban realizando proyectos con objetivos similares?
¢Recuerda la estructura de intervencion esos proyectos y los costos asociados?

10. ¢se implementaron mecanismos de coordinacién con otros actores que estaban trabajando en el
territorio? éCudles? éQuién los lideré?

11. ¢Qué compromisos se han adquirido por parte de su institucién para promover la sostenibilidad de los
proyectos productivos? ése han presentado dificultades en el cumplimiento de estos compromisos?

7.c. 3 GUIA DE ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS AUTORIDADES LOCALES

De acuerdo con lo estipulado en la matriz de evaluacion se realizaran entrevistas
semiestructuradas a una persona del gobierno local que haya participado como tomador de
decisiones en la implementacién del proyecto.

Saludo y presentacion

Buenos dias, tardes, mi nombre es ___ (nombre y apellido) soy consultora de la OIM para el proyecto
Fortalecimiento institucional con perspectiva de género para gestionar la migracion irregular entre Colombia
y Venezuela. Agradezco que nos haya abierto el espacio para atender esta entrevista.

Estamos realizando la evaluacién externa del proyecto que tenia como objetivo “mejorar las condiciones
socioecondmicas de la poblacion focalizada en los municipios de frontera, a través del desarrollo de las
habilidades de las autoridades locales en la orientacién de poblacién migrante, con especial énfasis en las
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mujeres” El proyecto se implementd entre el 1 de agosto de 2017 y el 31 de julio de 2018 y contempld dos
resultados 1) mejorar las capacidades de autoridades locales y organizaciones sociales para dar respuesta a
las necesidades de migrantes (identificacion, atencién y referenciacion) y, 2) mejorar las condiciones
socioecondmicas de poblacién rural a través del apoyo a iniciativas piloto de generacion de ingresos. El
primer resultado contemplé como productos la implementacién de estrategias de formacién en prevencion
y atencion integral de migracién desordenada vy la transferencia de un protocolo de atencién con enfoque de
género a poblacion migrante. Para el segundo componente se previd brindar asistencia técnica en la
implementacion de proyectos productivos de cacao y la entrega de materiales, equipos e insumos para la
implementacién de proyectos piloto de cacao y café.

Quisiera conversar con usted acerca de su rol y experiencias en el marco del proyecto, el objetivo de esta
evaluacion es aprendizaje organizacional y hacer recomendaciones a la OIM y al donante para la
implementacion de intervenciones similares.

Estaremos conversando alrededor de 1 hora, es importante resaltar que no existen respuestas correctas o
incorrectas todas las opiniones son vadlidas. Dada la importancia de sus opiniones, estaré grabando la
entrevista si usted no tiene inconveniente, mi compromiso es guardar la confidencialidad de la informacion
suministrada.

A continuacion, la guia de preguntas principales y algunas subpreguntas relacionadas, es probable que estas
Ultimas sean contestadas por el entrevistado al responder la pregunta principal.

1. (Cuélfue el rol que desempefio en la implementacién del proyecto?
2. ¢podria explicar cudl era el objetivo del proyecto y cudles eran los cambios esperados con la
intervencion?
a. ¢Cudles eran las prioridades en términos de derechos de la poblacion receptora y la poblacion
migrante
3. ¢Quiénes establecieron los criterios de seleccidon de los beneficiarios del proyecto? éfue una decisidn
conjunta? écon quién?
a. ¢Cudles eran los requisitos que debian cumplir los funcionarios que participaron en las
capacitaciones? ¢Cémo se verificaban estos requisitos?
b. éCuales eran los criterios que debian cumplir las personas que participaban para obtener la
asistencia técnica a proyectos productivos? ¢ Cémo se verificaban los requisitos?
c. ¢Cémo se estableci6 que con esta seleccion se podian mejorar las condiciones
socioeconomicas?
4. iComo fue la participacién de hombres y mujeres en las diferentes actividades del proyecto? ¢se
promovio de manera especial la participacion de mujeres? ¢cémo se hizo?
5. ¢éComo fue la articulacidon de acciones entre los diferentes socios y beneficiarios del proyecto?
(asociacion, gremios, gobierno local, beneficiarios del fortalecimiento a los proyectos productivos)
6. ¢Como se definid la cobertura geogréfica y qué criterios se utilizaron para hacerlo? ése realizd un
analisis de contexto de los municipios o una proyecciéon de beneficios econdémicos para la zona?
7. ¢éQué factores facilitaron o dificultaron la sensibilizacién sobre migracién en las comunidades de
acogida?
a. ¢Como se construyo el protocolo de atencidn a migrantes? ¢cumplid con las expectativas?
8. ¢Qué mecanismos de implementacion del protocolo se llevaron a cabo?
9. ¢Cual fue el rol del Gobierno en el proceso de entrega de insumos y asistencia técnica para el
fortalecimiento a los proyectos productivos de café y cacao?
a. dconoce si en el proceso se buscé atender las necesidades especificas de las mujeres?
10. iConoce si en el momento de la intervencion se estaban realizando proyectos con objetivos similares?
éRecuerda la estructura de intervencion esos proyectos y los costos asociados?
11. ése implementaron mecanismos de coordinacion con otros actores que estaban trabajando en el
territorio? ¢Cudles? éQuién los liderd?
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¢Qué compromisos se han adquirido por parte de su institucion para promover la sostenibilidad de los
proyectos productivos? ése han presentado dificultades en el cumplimiento de estos compromisos?
éQué se hace de manera diferente en la atencién a la poblacién migrante después de la formacioén en el
protocolo? éSe hace da atencidn diferencial a las mujeres migrantes?

éLos migrantes atendidos han manifestado su satisfaccién con los servicios recibidos? ¢puede citar un
ejemplo?

iexisten estudios o mecanismos de monitoreo y evaluacion de los cambios en las condiciones
socioecondmicas de los beneficiarios del fortalecimiento a los proyectos productivos?

7.c. 4 ENCUESTA

De acuerdo con lo estipulado en la matriz de evaluacion se realizara una encuesta andénima a X
funcionarios municipales que recibieron capacitacion en temas migratorios.

Evaluacion del proyecto “Fortalecimiento institucional con perspectiva de género para gestionar la
migracion irregular entre Colombia y Venezuela”

Encuesta para funcionarios locales
¢En cudl de los siguientes municipios recibié capacitacién en temas migratorios usted en las actividades del
proyecto “Fortalecimiento institucional con perspectiva de género para gestionar la migracion irregular entre
Colombia y Venezuela””? (Por favor marque una opcién)

a El Carmen

b. Convencién

c. Toledo

d. Villa del Rosario

¢Con cual sexo se identifica? (Por favor marque una opcion)
a. Hombre
b. Mujer
c. Otro

Por favor indique su nivel de su nivel de acuerdo o desacuerdo con las afirmaciones descritas en la siguiente tabla
(por favor, marque con una X solo una opcion para cada item)

‘ Totalmente en .
[tem En desacuerdo Indiferente De acuerdo
desacuerdo

Totalmente de
acuerdo

Los motivos de mi participacion en la capacitaciéon
en temas migratorios estaban alineados a las
funciones que desempefiaba en ese momento.

Los objetivos de la capacitacion fueron claros

El nivel técnico del taller cumplié con mis
expectativas

La participaciéon en el taller me aclaré la ruta de
atencion y referenciacidon de migrantes

Lla participacion en el taller me brindo
herramientas  para la atencién diferencial a
mujeres migrantes

En el desempefio de mis funciones actuales estoy
utilizando el protocolo atencion y referenciacién a
poblacién migrante

Después de participar en la capacitacién sobre temas migratorios éha habido cambios en el desempefio de sus
funciones relacionadas con atencion y referenciacién a poblacion migrante? (por favor citar un ejemplo)
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5. ¢la entidad territorial para la que usted trabaja ha desarrollado acciones para reforzar la aplicacién de mecanismos
te atencion y referenciacién a migrantes? (puede marcar mas de una opcion)

Nuevas capacitaciones en el protocolo de atencion

Mecanismos de difusion de informacién para la poblacién migrante
Campafias contra la xenofobia

Creacion de grupos de trabajo para abordar temas migratorios
Otro. ¢Cual?

e S S

6. (tiene alguna apreciacién adicional acerca de la capacitacion sobre temas migratorios recibida?

7.c. 5 GUIA GRUPO FOCAL

De acuerdo con lo estipulado en la matriz de evaluacion se realizardn grupos focales con
beneficiarios del fortalecimiento a los proyectos productivos de café y de cacao 6 personas por
cada grupo de acuerdo con la seleccion suministrada por el programa. De los 6 participantes en
cada grupo focal la mitad deben ser mujeres.

Introduccién: Mi nombre es soy consultora de la OIM, (presentar a otra persona si es el
caso) para el proyecto Fortalecimiento institucional con perspectiva de género para gestionar la migracién
irregular entre Colombia y Venezuela. Agradezco que hayan aceptado la invitacion a esta reunion.

Obijetivo. El objetivo de esta reunién es conversar y discutir sus percepciones acerca del fortalecimiento a los
proyectos productivos de café/cacao que se realizd el afio pasado este es uno de los componentes del
proyecto que estamos evaluando.

La reunién no tomara mas de dos horas. Antes de comenzar y contarles las reglas de juego es importante
contarles que este es un espacio confidencial lo que se discuta en este taller no sera publicado con nombres
propios y es de uso exclusivo de las personas que realizan el informe. Para tener una informacién mas
precisa quisiera solicitar su autorizacion para grabar la sesion (utilizar anexo 7.c. 6)

Las reglas de juego para esta conversacién son las siguientes:

e  Escuchary dejar que la persona que estd hablando termine

e Separar las ideas de las personas y de las entidades

e No hay respuestas correctas o incorrectas

e  Respetar la opinidn de otros asi no se comparta

e Esimportante tener la opinidn de todos, espero que todos participen

Si no hay dudas o comentarios iniciar la sesidn, con una corta presentacién de los participantes y que nos
cuenten que es lo que mds recuerda de la experiencia de participar en este proyecto.

Guia de preguntas:

1.iCémo se enteraron de que habian sido seleccionados para recibir asistencia técnica o insumos para su
proyecto productivo? (pedir que se describa el proceso)

2.4Qué beneficios les plantearon por haber sido seleccionados como parte del proyecto? iles mencionaron
que debian cumplir algin requisito especifico? ¢ Cual?

3. ¢Durante la implementacion del proyecto hubo estrategias para vincular a las mujeres? ¢Como fue este
proceso?
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4..Como describen el proceso de entrega de asistencia técnica e insumos? Se éicumplieron los tiempos de
entrega? ¢se recibieron los sistemas de riego (cacao) fertilizantes (café) con las especificaciones técnicas
adecuadas?

5.dCuales fueron las experiencias positivas en el proceso de fortalecimiento de su cultivo? Ejemplos éCudles
fueron las experiencias que representaron un reto en el proceso de fortalecimiento de su cultivo?

6.¢Qué acciones especificas dirigidas a mujeres se implementaron en el proceso de fortalecimiento a sus
proyectos productivos? (citar ejemplos)

7. ¢A la fecha se estan realizando otras actividades para impulsar o complementar los resultados del
fortalecimiento a los proyectos productivos? ¢Ha recibido apoyo institucional para apoyar estas
actividades?

8.dexisten mecanismos de seguimiento a la productividad de sus cultivos?

9. ¢Como beneficiarios adquirieron algun tipo de compromiso para promover la sostenibilidad de los efectos
positivos del fortalecimiento a los proyectos productivos?

10. (El fortalecimiento a su proyecto productivo le ha permitido obtener beneficios para su familia y para
otros habitantes de su municipio?

11. éCudl es el rol de las mujeres en el proceso de fortalecimiento a los proyectos productivos? éen qué ha
cambiado?
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Para desarrollar el anélisis de la informacion cualitativa se sugiere una estructura de codificacién en
tres niveles de acuerdo con la matriz de evaluacion: criterios, preguntas y subpreguntas.

Relevancia

Seleccion de beneficiarios

Criterios de seleccion

Aplicacién de criterios

Correspondencia criterios - efectos

Participacion

Participacion segun género

Aplicacion principios RBA

Cobertura

Magnitud de necesidades
Alcances de proyectos

Teoria de Cambio

Causas
Consecuencias
Mecanismos causales
Supuesto

Eficacia

Cumplimiento de Resultados

Formacion y sensibilizacion

Protocolo
Vigencia del protocolo
Uso del protocolo

Proyectos productivos
Uso de insumos
Aplicacién de conocimiento

Determinantes de desempefio

Resultados diferenciales

Atencion diferencial seglin género

Empoderamiento de mujeres

Calidad de productos

Estandares internacionales

Enfoque de género

Eficiencia

Value for money

Modelos de asistencia técnica alternativos

M&E

Procesos administrativos OIM

Coordinacion territorial

| Articulacion con otros proyectos

P. Sostenibilidad

Continuidad de efectos

Determinantes sostenibilidad

Acciones de sostenibilidad

P. Impacto

Atencién a migrantes

Cambios positivos

Cambios negativos

Cambios no esperados
Contribuciones del proyecto
Evidencia de cambio

Condiciones socioeconémicas de beneficiarios

Cambios positivos

Cambios negativos

Cambios no esperados
Contribuciones del proyecto
Evidencia de cambio

Relaciones de género

Cambios positivos

Cambios negativos

Cambios no esperados
Contribuciones del proyecto
Evidencia de cambio
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7.c. 7 FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO
RELATIVO A GRABACIONES DE AUDIO O DE VIDEO

Ciudad:

Fecha:

Yo, autorizo mediante el presente a XXXXXXX a que en nombre
de la Organizacién Internacional para las Migraciones (en adelante “la OIM”) realice grabaciones de
audio para el desarrollo del Grupo Focal/entrevista como insumo para la evaluacion del proyecto
CE.0373. Fortalecimiento institucional con perspectiva de género para gestionar la migracion irreqular
entre Colombia y Venezuela.

Entiendo que la informacién suministrada serd manejada con estricta confidencialidad y que los
resultados solo seran utilizados para los fines del presente estudio.

Manifiesto que acepto participar en la discusién grupal/ entrevista y que he tenido una explicacién
clara y completa del propdsito de su realizacion. También recibi informacién sobre el uso de la
informacién recolectada.

Institucion:

Cargo:

Firma:




